COTR

CONFEDERATION DES PME

Puteaux, le 19 décembre 2022

RELEVE DES DECISIONS OPERATIONNELLES
GROUPE DE TRAVAIL « TERRITOIRES CPME ET INTERNATIONAL »
DU 13 DECEMBRE 2022

ORDRE DU JOUR

1 — Etat d'avancement de la mise en ceuvre des recommandations proposées par le GT
« territoires CPME et international »

2 — Nouvelles pistes de travail

» Propositions de la CPME nationale
» Propositions des structures territoriales CPME (tour de table)

3 — Conclusion et perspectives de travail
4 — Questions diverses

» Planning des actions internationales 2023-2024
» Résultat de I'enquéte « export » CPME
» Autres sujets divers

PARTICIPANTS

PRESENTS en présentiel

Jean-Lou BLACHIER — CPME NATIONALE / CPME SEINE SAINT DENIS ; Béatrice BRISSON —
CPME NATIONALE ; Mathilde CREGUT — CPME NATIONALE ; Florian DUFRESNOY - CPME
YVELINES ; Pierre KUCHLY — CPME NATIONALE

PRESENTS en distanciel

Allison BIDOYET - CPME CORREZE ; Sébastien CARRE - CPME PYRENEES ATLANTIQUES ;
Carole CHRISMENT - CPME MEURTHE ET MOSELLE ; Emmanuel COHARDY - CPME AISNE
/ CPME HAUTS DE FRANCE ; Jennifer CORTADA - CPME DORDOGNE ; Thomas DOVICH] -
CPME NOUVELLE AQUITAINE ; Matthias FEKL - CPME NATIONALE ; Marie-Hélene ISSALY -
CPME ESSONNE ; Isabelle LAJEUNIE - CPME HAUTS DE SEINE ; Jéréme LEVASSOR - CPME
CREUSE ; Johann MEURVILLE - CPME NATIONALE ; Etienne POIROT-BOURDAIN - CPME
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PAYS DE LA LOIRE ; Jean-Francois TARDIF - CPME REUNION ; Fernand TOUZET - CPME
CHER ; Andreea VAIDEANU - CPME NATIONALE

EXCUSES

Jean-Joseph BATARDIERE - CPME PAYS DE LA LOIRE ; Philippe BRUNEL - CPME EURE ET
LOIR ; Marie-Laure LEMAITRE - CPME AUVERGNE RHONE ALPES; Charles MENORET -
CPME MORBIHAN ; Jean-Philippe PAYET - CPME REUNION ; Valérie PERRIN-TERRIN - CPME
SEINE SAINT DENIS ; Stéphanie QUEYROI - CPME HAUTE VIENNE ; Didier RENAUD - CPME
SARTHE ; André ROBERT - CPME SAINT PIERRE ET MIQUELON ; Marie SEATEUN - CPME
NATIONALE ; Christophe SOUPIZET - CPME PUY DE DOME
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1 - ETAT D'AVANCEMENT DE LA MISE EN CEUVRE DES RECOMMANDATIONS PROPOSEES PAR LE GT « TERRITOIRES

CPME ET INTERNATIONAL »

Recommandations

'A\Ve 3 3 atere
< dllONa or e€gliona
e e platefo e de
adnere a d c dllONa
d > € a alSpo O ae
oye dagendadd S S
Sjejgelvjers = = ple ae

Bilans

Actions a réaliser

CPME nationale

Structures CPME territoriales

- 2 régions sans aucun
référent (Corse et Centre Val
de Loire)

- Nombreux départements
sans référent

=> Communiquer la liste des
référents « international » UT

=> Désigner un référent

« international » dans les régions
et départements qui ne I'ont pas
encore fait

- Objectif : aide entre chefs
d'entreprise au sein du
réseau CPME

- Outil en ligne sur le site
internet de la CPME

- 5 points de contacts CPME
(Ain, Aube, Bretagne,
Creuse, Pays de la Loire) +
points de contacts régionaux
CCE (cf. partenariat CPME-
CCE)

- J. Levassor, référent
volontaire, indique n"avoir
jamais été contacté

=> Communiquer la liste « SOS
export »
=> Renforcer la visibilité de la liste

« SOS export » sur le site internet
de la CPME

=> Formuler des suggestions
pour améliorer et rendre cette
plateforme utile

- Outil en ligne sur le site
internet de la CPME

- Peu de remontées a
I'exception de la CPME
AURA qui organise
fréquemment des missions
collectives

=> Diffuser dans |'ensemble du
réseau CPME :
- les informations
communiquées par les UT ;
- le planning des actions
internationales nationales
2023-2024

=> Transmettre a la CPME
nationale les informations sur les
événements « international »
organisés en local
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Recommandations Bilans

Actions a réaliser

CPME nationale

Structures CPME territoriales

=> Organiser un événement

« international » a I'occasion
d'Impact PME 2023 si I'action est
plébiscitée par les UT

=> Proposer le format de
I'événement (village
« international », atelier, etc.)

Détendre e po O P
expo aire et concertée - Membres consultés mais
auprés de et des autorité peu de retours terrain

=> Porter les propositions de la
CPME nationale dont celles
évoquées avec O. Becht, ministre
délégué chargé du Commerce
extérieur, de ' Attractivité et des
Francais de |'étranger, en
s'assurant que leur éventuelle mise
en ceuvre soit opérationnelle et
accessible aux PME (parcours
simple, bon interlocuteur, etc.) :

- systématiser |'identification
d’entreprises avec un
potentiel a I'export par
département ;

- renforcer les PME déja
exportatrices ;

- créer un prix récompensant
les entreprises
exportatrices et les grands
groupes portant les PME
dans leur sillage ;

- appuyer la proposition du
ministre O. Becht sur la
mise en place d'un crédit
impd&t export

=> Alimenter la CPME nationale
par des exemples concrets
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Recommandations

Bilans

Actions a réaliser

CPME nationale

Structures CPME territoriales

- Enquéte export qui vise a
identifier les points de
faiblesse, construire de
nouveaux outils, ou bien
améliorer les outils déja
existants

- Peu de répondants (81
contributions)

- Résultats : outils de la DG
Trésor tres peu connus ;
I"assurance-prospection et la
participation a des salons
sont les principaux dispositifs
utilisés ; bilan mitigé
concernant la TFE

=> Prochaine réunion de travail en
janvier avec la DG Trésor

- Objectif : faciliter I'acces
aux marchés situés dans la
zone d'influence des bassins
océaniques, et
éventuellement développer
des outils pour accompagner
les entreprises

=> Etablir une meilleure
interaction entre les CPME
métropolitaines et la CPME
océanique

=> CPME Réunion : partager son
expertise pour développer des
outils au niveau national

=> Apporter le soutien nécessaire
en fonction des besoins exprimés
par les UT

=> Communiquer a la CPME
nationale les besoins des UT
pour mieux accompagner les
PME a l'international
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2 - NOUVELLES PISTES DE TRAVAIL

Objectifs : Informer et fédérer les territoires + Accompagner les territoires et leurs adhérents a l'international

Pistes de travail

Euvrer ensemble

Informer et échanger
régulierement

Utiliser les ressources
existantes

Construire des opportunités

Enrichir nos outils actuels

Actions a réaliser

CPME nationale

Structures CPME territoriales

=> Inviter systématiquement les territoires aux
réunions de la commission internationale en
conviant notamment les présidents et secrétaires
généraux des UT sans référent « international »

=> Développer des relations suivies avec I'élu
régional en charge de l'international

=> Centraliser au mieux les actions au niveau
régional (ex : commission internationale régionale)

=> Sur Facebook, réactiver le groupe « CPME
International » et communiquer également via le
groupe « CPME - Les Bons Tuyaux ! » (sous réserve
des remontées d'informations communiquées par
les UT)

=> Répéter les informations toujours d'actualité

=> Rediffuser les informations internationales
incluses dans la newsletter nationale en la
personnalisant du logo de la CPME territoriale, a
I'instar de la CPME Pays de la Loire

=> Communiquer la liste des conventions de
partenariat signés par la CPME nationale
=> Sur demande, mettre a disposition les contacts

=> Offrir le service de mentorat proposé par les
CCE
=> Sur demande, mettre a disposition les contacts

=> Regrouper les multiples initiatives « Maroc »
des UT pour chasser en meute

=> Pour les missions de prospection, sélectionner
des destinations de préférence
francophones/francophiles, ou des pays proches
ou la présence francaise est faible

=> Etablir des jumelages économiques

=> Apprécier les outils/actions de Stratexio et, le
cas échéant, les adapter aux PME
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EXEMPLE DE BONNES PRATIQUES

CPME Pays de la Loire :
e Mise en place d'un flash « international » contenant notamment des témoignages, le

calendrier des événements a venir, les actualités « international », etc. ;
e Organisation d‘ateliers en coordination avec la CCl international Pays de la Loire :
- ateliers « pays/zones » en amont de leurs missions,
- ateliers « experts » portant sur les aides dédiées aux PME et toutes autres
informations utiles pour les primo-exportateurs et exportateurs ;
e Suivi de la journée Inde-France pour développer la coopération économique.
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